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Abstract
Applicant for the Institute for Retraining and Advanced Training of Directors and Specialists 

of Preschool Educational Organizations, Uzbekistan Abstract: The article presents the content, 
composition of management competencies of managers of preschool educational organizations, 
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that have professional significance in the article, socially significant requirements for leader-
ship activities, management culture of a leader, management, theoretical and practical issues 
of improving preschool educational organizations.
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Аннотация
В статье представлено содержание, состав управленческих компетенций 

руководителей дошкольных образовательных организаций, состав профессиональных 
компетенций, личностные качества для руководителя, а также качества, имеющие 
профессиональную значимость в статье, социально значимые требования 
к лидерской деятельности, управленческая культура руководителя, управление 
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освещаются теоретические и практические вопросы совершенствования дошкольных 
образовательных организаций.
Ключевые слова: образование, педагогика, технология, качество, менеджмент, 
компетентность, инновации

Введение
В качестве стратегической цели раз-

вития дошкольного образовательного уч-
реждения можно добиться его преобразо-
вания в учреждение инновационного типа, 
а в качестве тактической цели – аналогич-
ным образом вибрации Управленческие 
мероприятия. Эффективное управление 
инновационными процессами определя-
ется прежде всего тем, что основана мето-
дология решения проблемы, соответству-
ющая методологическому подходу, то есть 
управленческая деятельность строится 
на теоретико-методологической основе, 
соответствующей качеству совокупности 
базовых концепций, принципов и иссле-
дований. Осуществление радикальных из-
менений в современном дошкольном обра-
зовании требует версии в образовательном 
процессе талантливый, предприимчивый, 
заблуждающийся, амбициозный, способ-
ный брать на себя ответственность за до-
стижение поставленных целей, способный 
эффективно работать во времена экономи-
ческих кризисов, профессионально под-
готовленых, готовых работать в изменив-
шихся условиях нового типа.

Результаты
Существуют разные взгляды на то, 

в чем заключается квалификация лиде-
ра. Некоторые утверждают, что концеп-
ция компетентности включает поведение 
отдельных сотрудников при выполнении 
своих обязанностей, знания и навыки, ко-
торые влияют на это поведение или лежат 
в его основе. Компетентность – это знание 
лидером “самого себя” в профессиональ-
ной деятельности. И это:

– знать их потребности, интересы, 
стремления, ценностные ориентации, со-
циальные роли и мотивации;

– оценка своих профессиональных 
возможностей (знаний, умений, квалифи-
каций);

– соотношение профессионально зна-
чимых качеств с их стандартно – социаль-
но значимыми требованиями профессии;

– выработка собственного поведения, 
личного стиля работы, основанного на са-
мооценке как профессионала.

Компоненты управленческой компе-
тентности руководителя дошкольного 
образовательного учреждения включают 
следующие компоненты:

Личностно-творческий компонент 
характеризует уровень личностного са-
моразвития руководителя дошкольного 
образовательного учреждения, степень 
овладения методами саморазвития, само-
регуляции, самосовершенствования, нрав-
ственного, витального и профессиональ-
ного самоопределения, а также отражает 
личностную позицию педагогического, 
правового и управленческая деятельность.

Одним из эффективных механизмов, 
обеспечивающих реализацию человече-
ского потенциала руководителя дошколь-
ного образовательного учреждения, яв-
ляется его рефлексивная способность. 
Поэтому это рассматривается как одна из 
ведущих характеристик управленческой 
культуры. Следует признать, что лич-
ностно-творческий компонент, помимо 
социальной ориентации на управленче-
скую культуру лидера, дает различные 
субъективные характеристики, характе-
ризующие его творческую индивидуаль-
ность, субъективный опыт и индивиду-
ально-личностные способности. Личность 
руководителя обогащается в духовной, 
творческой, созидательной деятельности, 
направленной на изменение дошкольно-
го образовательного учреждения.

Важнейшим личностным качеством, 
характеризующим уровень професси-
ональной культуры руководителя до-
школьного образовательного учрежде-
ния, является его индивидуальный образ 
мышления.

Обсуждение
Многие ученые – педагоги и психо-

логи – обратились к проблеме образова-
ния, направленного на формирование 
компетентности. В их работе определено 
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и рассмотрено огромное количество 
аспектов когнитивного подхода в образо-
вании.

Основная часть научно-педагогиче-
ских исследований, направленных на 
компетентность, связана с проблемами 
подготовки и непрерывного развития педа-
гогических кадров. В этих работах педагоги 
дошкольных образовательных учреждений 
(И. Б. Бичева, Н. В. Остапчу и Б.), воспита-
тели и руководители учреждений началь-
ного и среднего профессионального обра-
зования (А. В. Шурека, А. Н. Кузьмиская 
и Б.), преподаватели системы дополни-
тельного профессионального образования 
изучали вопросы формирования профес-
сиональных компетенций (Бичева, И. Б. 
2003; Останчук, Н. В. 1999; Шурешко, А. В. 
1999; Кузьмицская, А. Н. 2002).

И. П. Семыкин называет управленче-
ской компетентностью руководителя об-
разовательного учреждения готовность 
и способность профессионально выполнять 
управленческие функции в соответствии 
с принятыми в настоящее время нормами 
и стандартами (Семыкин, И. П. 2001).

Е. Н. По мнению Беловой, управлен-
ческую компетентность руководителя 
образовательного учреждения в области 
культуры можно понимать как способ-
ность и желание руководителя выделить 
проблемы образовательного учреждения, 
провести всесторонний и углубленный 
анализ и найти соответствующие пути их 
решения (Белова, Е. Н. 2006).

Л. Г. Киселева рассматривает управ-
ленческую компетентность руководи-
теля образовательного учреждения как 
личностный и профессиональный харак-
тер с точки зрения компетентностного 
подхода, включающий готовность и спо-
собность профессионально выполнять 
управленческие функции, которые долж-
ны обеспечивать эффективное решение 
профессиональных проблем. Управлен-
ческая компетентность формируется 
в результате постепенного накопления 
знаний и опыта в управленческой дея-
тельности, а управленческая компетент-
ность руководителя образовательного 
учреждения рассматривается как необхо-
димый компонент в структуре професси-
ональной компетентности руководителя 

образовательного учреждения (Киселе-
ва, Л.Г. 2007).

Так Е. Н. Белова, В. И. Бандар, Л. Г. Ки-
селева, В. И. Маслов, И. П. Семыкин ссы-
лаются на определение понятия “управ-
ленческая компетентность руководителя 
образовательного учреждения”, которое 
включает в себя способность и готовность 
выполнять управленческие функции, 
но авторы выполняют различные функ-
ции; общая дело в том, что результатом 
выполнения этих функций должно быть 
достижение задач, связанных с деятель-
ностью или развитием образовательного 
учреждения. Отметим, что эти исследова-
тели рассматривают понятия “професси-
ональная компетентность руководителя 
образовательного учреждения” и “управ-
ленческая компетентность руководителя 
образовательного учреждения” как двух-
типные, но взаимосвязанные, и рассма-
тривают управленческую компетентность 
руководителя организации.

Содержание понятия “управленческая 
компетентность руководителя образова-
тельного учреждения” согласуется с со-
держанием понятия “профессиональная 
компетентность руководителя образова-
тельного учреждения”, под которым ав-
торы понимают готовность руководителя 
к выполнению управленческих функций. 
То есть это более широкое понятие, чем 
понятие “профессиональная компетент-
ность руководителя образовательного уч-
реждения”, “управленческая компетент-
ность руководителя образовательного 
учреждения”, поскольку оно определяет 
готовность руководителя эффективно 
осуществлять различные виды деятель-
ности, в том числе управленческую. Мы 
рассматриваем управленческую компе-
тентность руководителя образователь-
ного учреждения как готовность лидера 
эффективно выполнять управленческие 
функции, основанные на теоретических 
знаниях и практических навыках, опыте, 
индивидуальных личностных качествах, 
разумном желании достигать цели и ре-
шать поставленные задачи.

Система дошкольного образования 
является первой ступенью системы не-
прерывного образования, которая предъ-
являет высокие требования к качеству 
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образования в дошкольных образователь-
ных организациях.

В дошкольном образовательном уч-
реждении руководитель является ос-
новным звеном, обеспечивающим его 
эффективное функционирование и ре-
зультативность воспитательной работы.

Особое место отводится управленче-
ским навыкам в современных условиях, 
в которых изменения в жизни общества 
и образовательных учреждений происхо-
дят быстрее. Успех развития учреждения, 
его социальный статус зависят от профес-
сиональной квалификации руководителя, 
его способности быстро принимать реше-
ния, умения направлять команду на не-
прерывное развитие, творческий рост.

Боясис Р. определил необходимость 
по-другому назвать ряд факторов, от-
личающих успешного лидера от менее 
успешного коллеги, включая личные 
качества, мотивы, опыт и поведенческие 
характеристики. Боясис Р. ввел понятие 
компетентности лидера и описал его 
следующим образом: “способность че-
ловека вести себя таким образом, чтобы 
удовлетворять трудовым требованиям 
в конкретной организационной среде, 
что, в свою очередь, является причиной 
достижения намеченных результатов”. 
Он предложил следующие группы ком-
петенций:

– цель и деятельность руководства;
– подчиненное руководство;
– Управление человеческими ресур-

сами;
Таким образом, можно выделить сле-

дующие определения управленческой 
компетентности лидера:

• поведенческие аспекты, влияющие 
на производительность;

• любые индивидуальные характе-
ристики, которые могут быть из-
мерены или надежно рассчитаны 
и которые могут быть важны для 
проведения различия между эф-
фективным и неэффективным вы-
полнением работы;

– базовые навыки и возможности, 
необходимые для хорошего выполнения 
конкретной работы;

• все личные характеристики, зна-
ния, навыки и ценности, связанные 

с работой, которые мотивируют че-
ловека хорошо выполнять свою ра-
боту;

• основная черта личности, которая 
приводит к продуктивной или вы-
сокой производительности на рабо-
те.

Поведенческая компетентность лиде-
ра включает в себя такие характеристики, 
как межличностные отношения, лидер-
ство, аналитические способности и наце-
ленность на достижения.

Компоненты управленческой компе-
тентности руководителя дошкольного 
образовательного учреждения включают 
следующие компоненты:

Личностно-творческий компонент 
характеризует уровень личностного са-
моразвития руководителя дошкольного 
образовательного учреждения, степень 
овладения методами саморазвития, са-
морегуляции, самосовершенствования, 
нравственного, витального и профес-
сионального самоопределения, а также 
отражает личностную позицию педаго-
гического, правового и управленческая 
деятельность.

Одним из эффективных механизмов, 
обеспечивающих реализацию человече-
ского потенциала руководителя дошколь-
ного образовательного учреждения, яв-
ляется его рефлексивная способность. 
Поэтому это рассматривается как одна из 
ведущих характеристик управленческой 
культуры.

Следует признать, что личностно-твор-
ческий компонент, помимо социальной 
ориентации на управленческую культуру 
лидера, дает различные субъективные ха-
рактеристики, характеризующие его твор-
ческую индивидуальность, субъективный 
опыт и индивидуально-личностные спо-
собности. Личность руководителя обога-
щается в духовной, творческой, созида-
тельной деятельности, направленной на 
изменение дошкольного образовательно-
го учреждения.

Важнейшим личностным качеством, 
характеризующим уровень професси-
ональной культуры руководителя до-
школьного образовательного учрежде-
ния, является его индивидуальный образ 
мышления.
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Заключение
Таким образом, личностно-творческий 

компонент управленческой культуры ру-
ководителя дошкольного образователь-
ного учреждения раскрывает управление 
образовательным учреждением как твор-
ческий акт. Освоив ценности и технологии 
управления, руководитель дошкольного 
образовательного учреждения изменяет 
их, объединяет, что определяется личност-
ными характеристиками руководителя 
и характеристиками объекта управления. 
В управленческой деятельности руково-
дитель дошкольного образовательного 
учреждения реализует себя как личность, 
как лидер, организатор и воспитатель.

Технологическая составляющая 
управленческой культуры руководителя 
дошкольного образовательного учрежде-
ния включает в себя методы и приемов 
управления дошкольным образователь-
ным учреждением. В управлении до-
школьными образовательными учрежде-
ниями технология предполагает решение 
определенных педагогических задач. Ре-
шение этих проблем основано на способ-
ности менеджера действовать в области 
педагогического анализа, планирова-
ния, организации, контроля, регулиро-
вания и корректировки управленческой 
деятельности. Уровень управленческой 
культуры руководителя дошкольного об-
разовательного учреждения зависит от 
степени владения приемами и методика-
ми решения такого рода задач.

Творчески работающий руководитель 
создает свои собственные технологии 

управления в соответствии с внутренними 
потребностями системы конкретного до-
школьного образовательного учреждения 
и с учетом индивидуальных творческих 
возможностей. Производственная способ-
ность профессиональной деятельности 
руководителя дошкольного образователь-
ного учреждения призвана способство-
вать достижению высоких результатов 
в управлении системой дошкольного об-
разования. Важное место отводится ов-
ладению руководителем информацион-
ными, личностно-ориентированными 
технологиями управления.

Успешная реализация профессиональ-
ных знаний и умений руководителя до-
школьного образовательного учреждения 
во многом зависит от того, обладает ли 
он такими деловыми личностными каче-
ствами, как:

– целеустремленность, организован-
ность, реализм и последовательность;

– уверенность, способность формули-
ровать и четко определять цели, ясность 
и решимость в их достижении;

– умение и неумение убеждать подчи-
ненных в правильности своего решения;

– чувство новизны, творческий под-
ход к бизнесу;

– аналитические и синтетические на-
выки в оценке прогресса и результатов ра-
боты;

– необходимость постоянно расши-
рять и углублять свои знания в педаго-
гике, психологии, экономике, юриспру-
денции, теории управления дошкольным 
образовательным учреждением.
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